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項　　　目 内　　　　容

法人概要

法人の沿革と各事業紹介、法人・職場の

基本理念と方針、福祉従事者としての基

本姿勢・倫理について

DVD鑑賞 激動の４０周年～その闘いの軌跡～

接遇 接遇マナーを学ぶ

体の不自由さを

理解する

高齢者疑似体験セットで、ゴーグルやおもり

を付け、動作の不自由さを体験する。

個人情報保護法の遵守内容

高齢者虐待防止法（身体拘束禁止）のポ

イント

障害者虐待防止法（平成２４年１０月１日

施行）のポイント

介護保険法、障害者総合支援法、児童

福祉法について

〔演習〕グループワークで形式で学ぶ

コミュニケーショ

ン技術

ＩＣＦの理解とコミュニケーションによる活

用について

まとめ 新人研修全体を通してのまとめ

介護保険法

障害者総合支援法

児童福祉法

高齢者虐待防止法

障害者虐待防止法

権利擁護

個人情報保護法

１３ - １４

９ - １０

１０　- 11 接遇マナー講座

法人施設の概要ＤＶＤ鑑賞

時間帯 題　　　　名

法人・施設の概要説明と基本理

念

１４ - １５

法制度

１５ - １６

高齢者疑似体験１1　- 12

１２ - １３ 休　　　　　憩

１６ － １７

分かりやすいＩＣＦと

コミュニケションについて

１７ - １７３０ 新人研修総括


